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Правила по предоставлению услуг по копированию и сканированию в Муниципальном бюджетном учреждении культуры «Централизованная библиотечная система Златоустовского городского округа»

1. Общие положения
1.1. Правила по предоставлению услуг по копированию (в т.н.микрокопированию) и сканированию (далее – Правила) в Муниципальном бюджетном учреждении культуры «Централизованная библиотечная система Златоустовского городского округа» (далее – МБУК «ЦБС ЗГО») разработаны всоответствии с Конституцией Российской Федерации; Федеральным закономот 29 декабря 1994 года 78-ФЗ «О библиотечном деле»; Законом РФ от 9октября 1992 г. № 3612-1 «Основы законодательства Российской Федерации окультуре»; Гражданским кодексом Российской Федерации; Законом Челябинской области №324-ЗО от 30.11.2004 «О библиотечном деле в Челябинской области», УставомМБУК «ЦБС ЗГО»; Правилами пользования библиотеками МБУК «ЦБС ЗГО»; Положением о порядке и условиях оказания платных дополнительных услуг МБУК «ЦБС ЗГО», иными локальными нормативнымидокументами по сохранности фондов и обслуживанию пользователей.
1.2. Документные фонды (далее – фонды) МБУК «ЦБС ЗГО» являются частью национального библиотечно-информационного фонда Челябинской области и подлежат защите в соответствии с Законом Челябинской области №324–ЗО от 30.11.2004 «О библиотечном деле в Челябинской области».
1.3. Правила регламентируют отношения между МБУК «ЦБС ЗГО» и пользователями попредоставлению услуг по копированию и сканированию документов (далее – воспроизведение) в МБУК «ЦБС ЗГО», а также права, обязанности, ответственность сторони использование воспроизведения документов.
1.4. Пользователями являются физические или юридические лица,выразившие намерение заказать или приобрести услугу лично, либозаказывающие и приобретающие услуги для несовершеннолетних граждан,законными представителями которых они являются.
1.5. Воспроизведением документов является изготовление одного илиболее экземпляров документа (его части) в любой материальной форме, набумаге, экранах компьютеров, рекламных щитах, одежде, а также на любых других поверхностях в т.ч. в форме звуко-и видеозаписи, записи в памятиЭВМ.
1.6. МБУК «ЦБС ЗГО» предоставляет в порядке, предусмотренномзаконодательством Российской Федерации, следующие услуги повоспроизведению документов из фондов МБУК «ЦБС ЗГО»:
· ксерокопирование;
· печать на принтере;
· сканирование;
· запись на электронные носители (оптические диски, жесткие магнитныедиски, флэш-накопители и другие электронные технические средства).
1.7. Воспроизведение документов является дополнительной платнойуслугой РГБ и предоставляется пользователям на основании оплаты по фактуполучения воспроизведения документа, оплаты посредством сети интернет,либо по факту заключения и оплаты возмездного договора.
1.8. Стоимость услуг по воспроизведению документов указана в Прейскуранте дополнительных услуг, размещенном на официальном сайте МБУК «ЦБС ЗГО» https://www.zlatcbs.ru/ в сети «Интернет».
1.9. МБУК «ЦБС ЗГО» имеет право полностью (в полном объёме) и свободно, то естьбез согласия правообладателя и без выплаты вознаграждения воспроизводитьследующие виды документов:
а) произведения, не являющиеся объектами авторских прав (п. 6 ст.1259 Гражданского кодекса Российской Федерации):
· официальные документы государственных органов и органов местного самоуправления муниципальных образований, в том числе законы, другие нормативные акты, судебные решения, иные материалы законодательного, административного и судебного характера, официальные документы международных организаций, а также их официальные переводы;
· государственные символы и знаки (флаги, гербы, ордена, денежные знаки и тому подобное), а также символы и знаки муниципальных образований;
· произведения народного творчества (фольклор), не имеющие конкретных авторов;
· сообщения о событиях и фактах, имеющие исключительно информационный характер (сообщения о новостях дня, программы телепередач, расписания движения транспортных средств и тому подобное).
б) произведения, перешедшие в общественное достояние (ст. 1282Гражданского кодекса Российской Федерации). Произведение переходит вобщественное достояние после окончания срока действия исключительногоправа (всей жизни автора и 70 лет, считая с 1 января года, следующего за годомсмерти автора) и может свободно использоваться любым лицом без согласия (разрешения) правообладателя и без выплаты вознаграждения;
в) произведения, право воспроизведения, которых предоставлено МБУК «ЦБС ЗГО» по лицензионному договору с правообладателем в пределах,установленных таким договором;
г) авторефераты диссертаций;
д) отдельные статьи и малообъёмные произведения, опубликованныев сборниках, газетах и других периодических печатных изданиях, короткиеотрывки из иных правомерно опубликованных письменных произведений (силлюстрациями или без иллюстраций) для научных и образовательных целейпо запросам граждан (п. 5 ст. 1275 Гражданского кодекса РоссийскойФедерации).
1.10. Использование документов, указанных в подпунктах «а» - «в»пункта1.9. настоящих Правил в рекламных и иных коммерческих целяхосуществляется Пользователями при наличии официального разрешения МБУК «ЦБС ЗГО»на использование.

2. Права и обязанности пользователей
2.1. Пользователи имеют право:
а) по устным и письменным запросам, по запросам через сеть интернет – наплатной основе в соответствии с законодательством Российской Федерации,Правилами пользования МБУК «ЦБС ЗГО», настоящими Правилами и Прейскурантомдополнительных услуг делать заказы на воспроизведение документов,указанных в пункте 1.9. настоящих Правил;
б) оперативно получать информацию об изменениях в условияхвоспроизведения документов из фондов МБУК «ЦБС ЗГО» и стоимости соответствующихуслуг.
в) по письменным запросам, по запросам через сеть интернет получать в соответствии с законодательством Российской Федерации, настоящими Правилами и Прейскурантом дополнительных услуг, официальное разрешение МБУК «ЦБС ЗГО» на использование документов.
2.2. Пользователи обязаны:
а) соблюдать настоящие Правила и Правила пользования МБУК «ЦБС ЗГО»;
б) для заключения Договора оформлять письменный запрос и направлять его по адресу bibzlat@mail.ru с последующим заключением договора(для юридических лиц);
в) оплачивать в установленном порядке услуги по воспроизведениюдокументов в соответствии с Прейскурантом дополнительных услуг.

3. Ответственность пользователей за нарушение настоящих Правил
3.1. Пользователи, нарушившие настоящие Правила и Правилапользования МБУК «ЦБС ЗГО» и причинившие ей ущерб, несут гражданско-правовую, административную и уголовную ответственность,предусмотренную законодательством Российской Федерации.
[bookmark: _GoBack]3.2. В отношении пользователей, осуществляющих коммерческое использование документов без разрешения МБУК «ЦБС ЗГО» на использование, предусмотренного статьей 53 Закона РФ от 9 октября 1992 г. №3612-1 «Основы законодательства Российской Федерации о культуре» применяются меры ответственности в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации, направленным на пресечение действий пользователей по несанкционированному коммерческому использованию документов без согласия библиотеки и полное возмещение причиненных МБУК «ЦБС ЗГО»  убытков.

4. Права и обязанности МБУК «ЦБС ЗГО» при предоставлении услуг повоспроизведению документов
4.1. МБУК «ЦБС ЗГО» имеет право:
а) определять условия использования библиотечных фондов идругих информационных ресурсов в соответствии с действующимзаконодательством Российской Федерации, локальными нормативнымидокументами МБУК «ЦБС ЗГО» по сохранности фондов и обслуживанию пользователей;
б) создавать копии документов по запросам пользователей с учетомдействующего законодательства Российской Федерации, настоящих Правил;
в) определять в соответствии с действующим законодательствомРоссийской Федерации и Правилами пользования МБУК «ЦБС ЗГО» виды и размерыкомпенсации ущерба, нанесенного МБУК «ЦБС ЗГО» пользователями;
г) определять условия использования библиотечных фондов наоснове договоров с юридическими и физическими лицами;
д) разрабатывать и утверждать Прейскурант дополнительных платных услуг.
4.2. МБУК «ЦБС ЗГО» обязана:
а) обеспечивать право пользователей на библиотечноеобслуживание, установленное законодательством Российской Федерации,Правилами пользования МБУК «ЦБС ЗГО», качество и культуру обслуживанияпользователей;
б) обеспечивать сохранность и безопасность фондов в соответствиис законодательством Российской Федерации, уставом МБУК «ЦБС ЗГО» и локальными нормативными документами МБУК «ЦБС ЗГО»;
в) обеспечивать пользователей оперативной информацией опредоставляемых МБУК «ЦБС ЗГО» услуг по воспроизведению документов;
г) предоставлять по запросам пользователей копии документовв соответствии с законодательством Российской Федерации, настоящимиПравилами.

5. Ответственность должностных лиц МБУК «ЦБС ЗГО» за обслуживаниепользователей при предоставлении услуг по воспроизведениюдокументов
5.1. Должностные лица МБУК «ЦБС ЗГО» несут ответственность за качествообслуживания пользователей согласно своим должностным обязанностям иПоложениям о соответствующих подразделениях МБУК «ЦБС ЗГО», а также за соблюдением норм авторского права, отраженных в Гражданском кодексеРоссийской Федерации.
